
PRESENTACIÓN DEL AUTODIAGNÓSTICO
DIGITAL DE EMPRESAS TURÍSTICAS

Y NUEVA EDICIÓN DEL LABORATORIO
DE TRANSFORMACIÓN DIGITAL TURÍSTICO

UNIÓN EUROPEA
EUROPAR BATASUNA

Fondo Europeo de Desarrollo Regional: “Una manera de hacer Europa”

Financiado como parte de la respuesta de la Unión a la
pandemia de COVID-19

Eskualde Garapeneko Europako funtsa: “Europa egiteko modu bat”

Sala Muralla - Baluarte

18 de marzo

11:00 - Bienvenida
Maitena Ezkutari, Directora general de Turismo, Comercio y Consumo

11:15 - Presentación autodiagnóstico
Garbiñe Basterra, Servicio de Planificación e innovación turística

11:30 - Mesa redonda: resultados autodiagnóstico
Moderada por Alberto Ecay, Director del Servicio de Planificación e innovación turística.
Con la participación de Andrés Vicente García (Inycom), Silvia Zubeldía (Imago),
Juan Carlos Recio (Beesy) y Tirso Maldonado (Roundcubers)

11:50 - Presentación de la convocatoria de la nueva edición del Lab TD Turismo 
Alberto Ecay, Director del Servicio de Planificación e innovación turística

12:05 - Mesa de empresas
Moderada por Beatriz Andión. Con la participación de Sara Martínez (Pamplona el Toro 
Hotel & SPA), Eugenio Tardienta (Camping Acedo), Luis Miguel Montoya y Alicia Mendive 
(Agroturismo Mari Cruz) y Lorea Luzuriaga (Donamariako Benta)

12:25 - Clausura
Maitena Ezkutari  


